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SPLOŠNE ZAHTEVE
Vsa živila morajo ustrezati veljavni zakonodaji glede higienskih zahtev, kakovosti, pakiranja, označevanja, transporta idr.

Dobavitelj mora imeti vzpostavljen sistem vodenja kakovosti za sklop 1A, certificiran po mednarodno priznanem standardu, kot npr.  ISO 9001:2015, ISO 22000, IFS, BRC, ipd.
DOSTAVA

Blago dobavitelj dostavi v centralno kuhinjo – fco razloženo med 6. in 7. uro zjutraj, razen v primerih, ko naročnik izrecno ne navede druge ure ali v primerih reklamacij.

Med dobaviteljem in prevzemnikom blaga v skladišču je obvezna primopredaja blaga – podpis obeh strank na dobavnici.
ODZIVNI ČAS

· normalni odzivni čas je naslednji dan po naročilu.

· Intervencijski odzivni čas (v primeru povečanih potreb naročnika ali ponovne dobave v primeru upravičene reklamacije) je največ 2 ure oz. kot navedeno v posameznem sklopu.
REKLAMACIJE

V primeru, da blago odstopa od pogodbeno dogovorjene kakovosti, roka uporabe, vrste živila ali naročene teže oziroma blago ni dostavljeno v ustreznih pogojih ali z ustreznim transportnim sredstvom, lahko naročnik prevzem blaga odkloni in zahteva zamenjavo blaga. Kalo, ki nastane zaradi škodljivcev, bolezni ali drugih dejavnikov prevzame dobavitelj. Zamenjava blaga mora biti izvršena v roku dveh ur oz. kot določeno v posameznem sklopu, razen v primerih, ko naročnik izrecno dovoljuje daljši rok (v primerih, ko ne potrebuje artiklov tisti dan).V primeru naknadno ugotovljenih skritih napak, bo naročnik uveljavljal reklamacijo na podlagi reklamacijskega zapisnika.

l.A SKLOP: MESO TELET, MLADE GOVEDI IN DRUGO MESO
1. OKVIRNE KOLIČINE
	Naziv artikla
	Predv.kol.
	EM

	Sveže goveje meso:
	
	

	- mlado goveje stegno, BK*
	4.800
	kg

	- mlade goveje kosti
	1.500 
	kg

	· mlada goveja rebra, manj mastna
	2.000
	kg

	· mladi goveji hrbet (rostbif)
	30
	kg

	-vampi, kuhani, rezani, zamrznjeni
	100
	kg

	Sveže telečje meso:
	
	

	- telečje stegno, BK*
	300
	kg

	- telečje hrbet (rostbif)
	20
	kg

	Meso kunčje
	100
	kg

	Meso divjačine:
	
	

	-srna-stegno, BK*, zamrznjeno
	25
	kg

	-divji prašič-stegno,  BK*, zamrznjeno
	25
	kg

	Mesni pripravki, oblikovano meso
	
	

	· mleto meso
	100
	kg

	· pleskavice  
	250
	kg

	· pleskavice goveje
	100
	kg

	· čevapčiči 
	50
	kg

	· sveže pečenice
	100
	kg


· * brez kosti
· ** s kostjo

2. KAKOVOST MESA

Meso, ki se uporablja za prehrano bolnikov mora biti očiščeno veznega tkiva in odvečne maščobe. Meso mora imeti ob dobavi videz, vonj, konsistenco in druge senzorične lastnosti, značilne za posamezno vrsto mesa. 

Sveže meso mora biti sveže hlajeno in ne zamrznjeno.

Sveže goveje meso: MLADA GOVEDINA IN TELETINA
Kakovost mesa mora ustrezati I. kakovostni kategoriji.

Dobavitelj mora oblikovati  mlado govedino ali teletino v skladu z našimi zahtevami:

· stegno: razrez na porabniške kose, brez kosti, pri vsaki dobavi morajo biti prisotni vsi pripadajoči kosi stegna, 
· kosti razkosane na velikost do 10 cm, dostavljene ločeno v ustrezni embalaži,
· vakuumsko pakirano – le na podlagi vnaprejšnjega eksplicitnega naročila.

Za goveje meso (mlada govedina in teletina) se zahteva meso višje kakovosti, z oznako »Izbrana kakovost Slovenije«.

l.B SKLOP: MESO SVINJINE
	Sveže svinjsko meso:
	
	

	- svinjsko stegno BK*
	600
	kg

	· svinjske kosti 
	30
	kg

	-svinjski kare, SK**
	200
	kg

	- svinjski kare, BK*
	50
	kg

	- svinjska nabodala
	100
	kg

	- svinjska rebra brez kože 
	100
	kg

	- svinjski file (sv. ribica) 
	20
	kg


Kakovost mesa mora ustrezati I. kakovostni kategoriji.
Dobavitelj mora oblikovati  svinjino v skladu z našimi zahtevami:

· stegno: razrez na porabniške kose, izkoščičeno, 
· kosti – razkosane na velikost do 10 cm,  dostavljene ločeno v ustrezni embalaži,
· kare: sekan s kostjo, teža porcije: od 140g do 150g,
· kare brez kosti, 

· rebra cela, nerazkosana,
· pečenice – teža polovice: 120 gr,
· vakuumsko pakirano – le na podlagi vnaprejšnjega eksplicitnega naročila.

Za prašičje meso se zahteva meso višje kakovosti, z oznako »Izbrana kakovost Slovenije«.

3. TRANSPORTNA EMBALAŽA

Embalaža mora biti primerna za meso, brez vonja in čista. 
Ohlajeno sveže meso v kosih mora biti dostavljeno v nepoškodovani, plastični posodi, obloženi znotraj s čistim materialom, ki ne prepušča vode in masti. 

Kosti morajo biti ločene od mesa in dostavljene v plastični posodi.

Dobavitelj je dolžan skrbeti za higieno in vzdrževanje  vse povratne embalaže, ki jo mora sproti odvažati ob naslednji dostavi.

4. Transport 

Meso mora biti pakirano v ustrezni embalaži, hrani se pri temperaturi od 0°C do +4°C, med prevozom se hladna veriga ne sme prekiniti (transportna sredstva s hladilnimi napravami); središčna T ob prevzemu mora biti od 0 do + 7°C (zaželeno do + 4 °C). Temperatura med prevozom ne sme preseči + 7°C. Na dobavnici mora biti zapisana temperatura hlajenega dela transportnega vozila – hladilnika ob razkladanju pri naročniku.
Živilo mora biti med nakladanjem, transportom in razkladanjem zaradi higiene zaščiteno s PVC folijo.

Ob vsaki dostavi mora ponudnik, poleg dobavnice, dostaviti tudi deklaracijo o izvoru oz. poreklu mesa ter datumu zakola.  

Dobavitelj mora naročniku priložiti dokazilo, da so objekti, živali za zakol, klanje živali ter proizvodnja živil živalskega izvora pod stalnim veterinarskim nadzorom (odločba s strani VURS-a).

9. SKLOP: SVEŽE SADJE IN ZELENJAVA      
Sadje, suho sadje:
1. OKVIRNE KOLIČINE

SADJE  

	Naziv artikla
	Predv.
količine
	EM
	Sezona

maj - avgust
	Sezona

september - december
	Sezona

januar - april

	Jabolka
	4.000 
	kg
	1.000
	1.500
	1.500

	Hruške 
	1.600 
	kg
	400
	600
	600

	Grozdje
	100
	kg
	10
	80
	10

	Breskve
	100 
	kg
	100
	/
	/

	Nektarine
	200
	kg
	200
	/
	/

	Marelice
	50
	kg
	50
	/
	/

	Slive
	50
	kg
	20
	30
	/

	Lubenica
	200
	kg
	200
	/
	/

	Melone
	100
	kg
	100
	/
	/

	Kivi
	150
	kg
	80
	70
	/

	Banane
	3.000
	kg
	1.000
	1.000
	1.000

	Pomaranče
	1.000
	kg
	/
	500
	500

	Mandarine
	400
	kg
	/
	200
	200

	Limone
	100
	kg
	20
	40
	40


SADJE  SUHO

	Naziv artikla
	Predv. 

količine
	EM
	sezona

maj - avgust
	sezona

september -december
	sezona

januar - april

	Suhe slive 
	700 
	kg
	250
	250
	200

	Rozine
	10
	kg
	3
	3
	4

	Suhe smokve
	10
	kg
	4
	3
	3


2. KAKOVOST 

Sveže sadje, ki ga naročnik potrebuje, mora ustrezati vsem veljavnim predpisom v RS, glede  kakovosti:  I. kakovostni razred.

Plodovi sadja morajo biti :

· zdravi (plodovi ne smejo gniti ali se kvariti),

· brez škodljivcev,

· brez poškodb, 

· čisti (brez tujih vidnih delcev),

· suhi (brez odvečne zunanje vlage),

· ustrezno razviti in zreli, primerni za takojšnje uživanje brez dozorevanja,
· brez tujega vonja oziroma okusa,

· izenačeni po sorti, velikosti, barvi in obliki.

V vsaki enoti pakiranja iste dobave mora biti sadje istega porekla, sorte, kakovosti in iste stopnje zrelosti.

Na vsaki enoti pakiranja plodov mora biti na zunanji strani čitljivo in neizbrisljivo označeno:

· vrsta sadja,
· sorta ali komercialni tip,
· poreklo (območje ali država proizvajalca),
· ime in naslov oziroma firma in sedež proizvajalca ali tistega, ki plodove pakira; v primeru uvoza ime in naslov oziroma firma in sedež prodajalca v Sloveniji, ter ime in naslov proizvajalca ali država proizvajalca,

· razred,
· neto masa,
· velikost.
Suhe slive morajo biti pakirane v ustrezni embalaži, ki zagotavlja popolno ohranitev kakovosti; količine po potrebah naročnika; na njej mora biti razviden tisti, ki je izdelek pakiral in trgovec ter poreklo izdelka; slive, suhe, izkoščičene, brez dodanega sladkorja ali sladil, izdelane iz fiziološko zrelega sadja, meso mora biti elastično, čvrsto, brez tujih delcev, brez škodljivcev in njihovih poškodb, značilnega vonja in okusa; vsebnost vlage do 35 %, konzervansi niso zaželeni; do 67 velikih sliv v 500 g in več kot 67 srednje velikosti; do 0,01 % mineralnih nečistoč; suhe slive iste pošiljke morajo biti istega porekla, sorte in kakovosti.

3. DODATNE ZAHTEVE

Posamezni kosi svežega sadja morajo odgovarjati porcijskemu normativu.

BANANE: Teža enega plodu mora biti od  180g do  220g.

BRESKVE: Teža enega plodu mora biti od 130g do 150g.

ČEŠNJE: Češnje morajo imeti pecelj. Sadeži morajo biti sveži, zdravi, čisti in brez vidnih tujih snovi.

GROZDJE: Jagode morajo biti sveži, zdravi, čisti in brez listov ali drugih vidnih tujih snovi.

HRUŠKE: Teža enega plodu mora biti od 150 g do 180g, oziroma od 70 g do 80 g, če gre za majhno sorto hrušk.

JABOLKA: Teža enega plodu mora biti od 160g do 200g.

KIVI: Teža enega plodu mora biti od 70 g do 80g.

MARELICE: Teža enega plodu mora biti od 100 g do 110g.

NEKTARINE: Teža enega plodu mora biti od 120 g do 140g.

POMARANČE: Teža enega plodu mora biti od 200g do 210g.

Suho sadje: slive morajo biti izkoščičene in pakirane v rinfuzi po 10 kg. Suhe fige naj bodo pakirane največ po 500 gr.

Reklamacije: v primeru, da blago odstopa od pogodbeno dogovorjene kakovosti, vrste živila ali naročene teže, lahko naročnik prevzem blaga odkloni in zahteva zamenjavo blaga. Zamenjava blaga mora biti izvršena v roku ene ure (razen v primerih, ko naročnik izrecno dovoljuje daljši rok (v primerih, ko ne potrebuje artiklov tisti dan).

4. TRANSPORTNA EMBALAŽA

Sadje mora biti dostavljeno v lesenih zabojčkih za jabolka, ali v plastičnih zabojčkih z vložki ali brez njih, ali v kabinetnih zabojih, ki so znotraj obloženi s čistim, belim papirjem ali drugim ustreznim materialom. Embalaža mora biti nova in dovolj trpežna, da zavaruje proizvod med transportom in manipulacijo.

Maksimalna teža ene enote ne sme presegati 15 kg bruto. 

Embalaža je last dobavitelja in zanjo poskrbi dobavitelj, da jo sproti odvaža (pri vsaki naslednji dostavi).

Sveža zelenjava, krompir in stročnice:

1. OKVIRNE KOLIČINE

SVEŽA ZELENJAVA

	Naziv artikla
	Predv.
količine
	EM
	Sezona

maj -avgust
	Sezona

September – december
	Sezona
Januar - april

	Solata zelena - mehka
	1.500
	kg
	750
	750
	/

	Solata zelena - endivija
	1.000
	kg
	/
	300
	700

	Zelje sveže
	1.200 
	kg
	600
	400
	200

	Radič rdeči-glavnati
	400
	kg
	
	200
	200

	Korenje sveže
	2.800
	kg
	900
	900
	          1.000


	Koleraba
	50
	kg
	15
	15
	20

	Peteršilj
	50
	kg
	20
	15
	15

	Čebula
	2.100
	kg
	700
	700
	700

	Bela čebula
	200
	kg
	150
	50
	/

	Česen
	100
	kg
	40
	30
	30

	Por
	400
	kg
	150
	150
	100

	Koromač
	100
	kg
	30
	40
	30

	Paradižnik
	700 
	kg
	500
	100
	100

	Paprika, rumena / rdeča
	100
	kg
	80
	10
	10

	Ohrovt
	400
	kg
	/
	200
	200

	Špinača, mlada
	20
	kg
	7
	7
	6

	Kumare
	400
	kg
	300
	50
	50

	Bučke
	2.000
	kg
	700
	700
	600

	Melancani
	100
	kg
	35
	35
	30

	Zelena-list
	350
	kg
	100
	150
	100

	Zelena-gomolj
	700
	kg
	250
	250
	200

	Cikorija
	200
	kg
	70
	70
	60

	Gobe-šampinjoni sveži
	100
	kg
	35
	35
	30

	Blitva
	1.000
	kg
	350
	350
	300

	Rukola
	20
	kg
	7
	7
	6

	Buča Hokaido
	100
	kg
	/
	70
	30


KROMPIR

	Naziv artikla
	Predv.
količine
	EM
	Sezona

maj – avgust
	Sezona

september - december
	Sezona
januar - april

	Krompir
	20.000
	kg
	4.000
	8.000
	8.000

	Mladi krompir
	5.000
	kg
	5.000
	/
	/


STROČNICE
	Naziv artikla
	Predv.
količine
	EM
	Sezona

maj – avgust
	Sezona

september - december
	Sezona

Januar - april

	Suha leča 
	100
	kg
	20
	40
	40

	Fižol (češnjevec)v zrnju
	500
	kg
	100
	200
	200

	Fižol beli v zrnju (tetovec)
	100
	kg
	/
	50
	50

	Čičerika
	50
	kg
	/
	25
	25


2. KAKOVOST 

Zelenjava mora biti uvrščena v razred I. 

V vsaki enoti pakiranja iste dobave mora biti zelenjava istega porekla, sorte, kakovosti, velikosti in iste stopnje zrelosti.

Na vsaki enoti pakiranja zelenjave mora biti na zunanji strani čitljivo in neizbrisljivo označeno:

    – vrsta,
    – poreklo (območje oziroma država pridelave),
    – ime in naslov oziroma firma in sedež proizvajalca ali tistega, ki zelenjavo pakira; v primeru uvoza pa ime in naslov oziroma firma in sedež prodajalca v Sloveniji in ime in naslov proizvajalca ali državo proizvajalca,
    – država izvora ali porekla, če bi izpustitev tega podatka lahko zavedla potrošnika glede pravega izvora ali porekla,
    – prodajne označbe:
    – razred,
    – velikost (kjer je to primerno), izražena:
     - z maksimalnim in minimalnim premerom (če se velikost meri s premerom) ali
     - z maksimalno in minimalno težo, če se velikost meri s težo.

Listi morajo biti:
    – nepoškodovani,
    – svežega videza,
    – zdravi (listi, ki so zaradi pojava gnilobe ali poškodb neprimerni za uživanje, morajo biti izločeni),
    – brez vidnih poškodb zaradi insektov ali drugih parazitov,
    – čisti (brez vsake vidne tuje snovi),
    – suhi (brez zunanje vlage),
    – brez tujega vonja oziroma okusa,

· brez znakov bolezni,

· neuveli in neizsušeni,
· specifično zelene barve (odvisno od vrste in letnega časa).
Pakiranje: listi se lahko transportirajo v letvaricah ali plastičnih platojih, zloženi morajo biti tako, da se ne poškodujejo. 
Sveža zelenjava mora ustrezati vsem veljavnim predpisom za posamezno vrsto, po kakovosti pa mora soditi v razred I. 

Solata mora imeti čvrste glave, nežne liste, brez primesi zemlje ali drugih, zdravju škodljivih snovi in primesi. Listi ne smejo biti uveli, izsušeni.

Zelenolistnata zelenjava (blitva, cikorija) mora biti sveža, listi neizsušeni, brez znakov poškodb ali bolezni.

Glavice zelja, ohrovta morajo biti sveže, čvrste, neuvele ali izsušene in normalno zrele in razvite. Koren mora biti odrezan do začetka glavice. Odstranjeni morajo biti vsi uveli, porumeneli, nagniti ali drugače poškodovani zunanji listi.

Cvetača mora biti zdrava, bela do rumenkasto bela, zaščitena z zunanjimi zelenimi listi.

Plodovi npr paradižnik, kumare, paprika morajo biti ustrezne gramature in velikosti:

· paradižnik premera 40 do 50 mm, primerne zrelosti za solate,
· kumare dolžine do 25 cm, premera do 5 cm, primerne zrelosti, sočne, čvrste, pravilno razvite (gladke, ravne),
· bučke do 25 cm, premer do 5 cm, primerne zrelosti, neuvele oz. izsušene,
· paprika primerne zrelosti, mesnatosti, primerna za pripravo jedi: polnjene paprike, brez večjih poškodb, zdrava, enake barve (rumene).
Korenček naj bo nepoškodovan, zdrav, čist, čvrst in neuvel, dolžine do 20 cm, širine do 4 cm.

Listi peteršilja, zelene morajo biti sveži, neuveli, čvrsti.
Čebula naj bo čvrsta, brez znakov kaljenja, premera do 10 cm, s suho in tanko ovojnico. 
Bela čebula naj bo čvrsta, brez znakov kaljenja, premera do 10 cm, s suho in tanko ovojnico, dobavljiva od maja do avgusta.
Krompir mora biti zrel, zdrav, čvrst, normalno razvit, sortno značilnega izgleda in specifičnega okusa, dokaj čist, brez kakršnihkoli diskoloracij in deformacij, nerazpokan in brez poškodb zaradi zmrzali, brez odvečne zunanje vlage in brez tujega vonja in okusa ter brez kalčkov. Biti mora praktično brez klic. Velikost gomoljev mora biti sortno značilna in sicer premera najmanj 5 cm. V isti enoti pakiranja mora biti samo krompir iste sorte, izenačen po obliki, velikosti in barvi. Do 5% krompirja lahko ne dosega navedenih kakovostnih in velikostnih zahtev, mora pa izpolnjevati vsaj minimalne zahteve, potrebne za senzorično ustreznost. Primeren mora biti za kuhanje in pečenje. 
Kislo zelje in repa morata ustrezati pravilnikom o kakovosti kot biološko konzervirana zelenjava. Pri proizvodnji le-te, se sme uporabljati le kuhinjsko sol, brez dodanih aditivov. Rezanci zelja morajo biti dolgi, tanki, čvrsti, barva belo-rumenkasta. Barva kisane repe mora biti ustrezno bela. Izdelka ne smeta biti sluzasta, mehka ali preslana.

3. DODATNE ZAHTEVE

Reklamacije: v primeru, da blago odstopa od pogodbeno dogovorjene kakovosti, vrste živila ali naročene teže, lahko naročnik prevzem blaga odkloni in zahteva zamenjavo blaga. Zamenjava blaga mora biti izvršena v roku ene ure (razen v primerih, ko naročnik izrecno dovoljuje daljši rok (v primerih, ko ne potrebuje artiklov tisti dan).

4. TRANSPORTNA EMBALAŽA

Vsi izdelki morajo biti dostavljeni v originalni embalaži oz. drugi ustrezni embalaži, v skladu z veljavnimi predpisi. 

Vsi izdelki morajo biti označeni in deklarirani v skladu z veljavno zakonodajo

Sveža vrtnina-glavnata mora biti zložena v nizkih zabojčkih oz. platojih, obrnjena navzdol. Glave ne smejo biti med seboj stisnjene. Teža posamezne enote ne sme presegati 10 kg.

Določene poljščine kot so korenje, česen ipd. morajo biti dostavljene v visokih, plastičnih zabojčkih za zelenjavo oz. v zabojčke za jabolka oz. v kartonske škatle (česen, korenje in drugi uvoženi izdelki). Čebula, krompir, korenje, sveže zelje in drugi podobni izdelki so lahko dostavljeni tudi v vrečah iz sintetičnih vlaken, vendar teža posamezne enote ne sme presegati 15 kg. Zaželena je 10 kg enota. Fižol se lahko dostavlja v vrečah iz jute ali drugih vlaken. 

Kislo zelje in repa mora biti dostavljena v rinfuzi in sicer v vedrih s pokrovom največ 20 kg na enoto. Embalaža mora ustrezati predpisom – primerno za živila. Vsaka embalažna enota mora imeti poleg osnovnih podatkov še datum pakiranja.
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